Assemblée générale ordinaire
de l'association SYRHANO



mailto:syrhano-admin@syrhano.net
mailto:syrhano-admin@syrhano.net

Ordre du jour

- Approbation du procés-verbal de |I'assemblée générale du
16 décembre 2008

- Présentation et admission de nouveaux membres
- Bilan des cotisations au 31 décembre 2008

- Montant des cotisations

- Actualités du réseau SYRHANO

- Procédures d’exploitation de SYRHANO

- SYRHANO et les réseaux d'initiative publique

- Grille tarifaire 2010

- Questions diverses
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Approbation du proces-verbal de

I'assemblée générale du
16 décembre 2008




Présentation et admission
de nouveaux membres




Nouveaux raccordements

- DGA Th
- Val de Reuil

- INRP (Institut National de la Recherche Pédagogique)
- Rouen, connexion InterCampus (en cours)
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Bilan des cotisations 2009
Montant de la cotisation




Cotisations

Cotisations 2005 €645
Cotisations 2006 €690
- 2438€ utilisés pour les prix du
Isati 2007 /2 " "
cotisations 200 €720 concours “un logo pour SYRHANO
en 2006
Cotisations 2008 €915
- Montant pour 2009 : 15€
Cotisations 2009 £960 - Montant proposé pour 2010 : 15€
Solde du compte
courant €1376.86

Solde livret au 31/12/09

(intéréts compris) €2839.69

Monday, May 10, 2010



Actualités SYRHANO




Généralites




Actualités SYRHANO

- 2007 - 2008

- Renouvellement du matériel actif

- Renouvellement du contrat de collecte xDSL sur SYRHANO
- Marché Rectorat de Rouen

- Renouvellement des contrats de liaison entre les points de présence
- Extension de la couverture de SYRHANO

- Renouvellement du contrat d’exploitation du réseau SYRHANO
-+ 2009

- Déploiement du service d'exploitation
- Mise en ligne du service de stockage
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Actualités SYRHANO 2010

- Déplacement du point de présence d’Evreux
- Nouvel hépital (juillet - décembre 2010)
- Déplacement du point de présence de Mont-Saint-Aignan
- Data Center Université (2eme semestre 2010)
- Mise a jour des liaisons 100Mbit/s vers des liaisons Gbit/s
- Homogénéité de l'infrastructure
- Evolution du raccordement sur RENATER a 10Gbit/s
- Juin 2010
- Services spécifiques d’interconnexion avec VIKMAN (Basse Normandie)
- Dans le cadre de I'UNR RUNN

.
S mim, s
X 4 y \0’/‘

<€

o & 1-
v S

Monday, May 10, 2010



Actualités SYRHANO 2010

Evolution vers une grille de service

- Stockage
- CATA
- Visioconférence
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Actualités SYRHANO 2010

Evolutions (suite)

- [Pv6
- DNSSEC

13
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Architecture de liaisons
SYRHANO




Mi-2008

Monday, May 10, 2010



1
]
]
]
]
0
0
]
]
0
0
]
]
]
]
]
]
]
0
]
]
0
0
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]

Mont-Saint-Aignan
(InterCampus Nord)

|/

Réseau
optique
InterCampus

St-Etienne du Rouvray

(InterCampus Sud)

0

. OBS
" Dieppe (CH) 1Gbit/s
0
0
0 neufcegetel
0 2x1Gbit/s
0 neufcegetel Gonfreville

Le Havre 2x1Gbit/s I'Orcher
0 IUT Schumann
0 OBS
1Gbit/s

(] Le Havre neufcegetel

(Université - Lebon) 2x1Gbit/s
0
0
0 neufcegetel
o o o o oo 0o o 2x1Gbit/s

Réseaux DSL I
des opérateurs 0BS
publics 100Mbit/s

Collecte xDSL Evreux (CH) 18;%5 _M
L 0

e o e

0

OBS OBS
0 100!\/:bit/s 100h1bit/s
0
Evreux (BU) Evreux (IUT)
0 u u
0

Infrastructure “louée”

OBS

100Mbit/s

neufcegetel
2x1Gbit/s

Internet

Réseau national RENATER
Réseau européen Géant
Réseaux mondiaux pour la

recherche et I'enseignement

NERO \

Collecte xDSL

Val de Reuil
(BEC)

0

o & o e
0
0

Réseaux DSL
des opérateurs

publics

Légende

PoP

Réseau
optique
InterCampus

e 1Gbit/S =

Topologie du réseau régional
SYRHANO - Mai 2008

Point de présence mutualisé

Réseau de fibres optiques
déployé par le CRIHAN

dans des fourreaux appartenant
a I'Agglo de Rouen

Liaison louée a un opérateur télécom
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InterCampus (mi-2008)
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Fin 2010
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InterCampus

Topologie du réseau régional
SYRHANO - Juin 2008

Réseau de fibres optiques
déployé par le CRIHAN

dans des fourreaux appartenant
a I'Agglo de Rouen

- Liaison louée a un opérateur télécom
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Exploitation de SYRHANO




Contractualisation avec les
hébergeurs des PoP




Exploitation de SYRHANO

- Afin de garantir a 'exploitant de pouvoir respecter ses engagements

de qualité o

e service

- En particu

ler l[a garantie de temps de rétablissement (GTR) de 4h

- Les hébergeurs des PoP vont étre sollicités pour contractualiser avec le

CRIHAN

- En particulier : procédures d’accés au(x) site(s) 24h/24, 365j/an

- Nous avons
AQG)...

pris du retard sur le sujet (déja annoncé lors de la derniere
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Portail SYRHANO




Portail - Mypervision
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Portail SYRHANO

portail.crt.syrhano.net

Acceés individuel

- Statistiques d’utilisation et
volumétrie
- Déclaration de travaux et d'incident

- Suivi des tickets
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Portail SYRHANO
Présentation




Portail SYRHANO

- Regroupe au travers d’un portail web unique

- les informations techniques du réseau SYRHANO

- suivi des tickets de travaux et d’'incidents
- weather map

- les informations techniques et administratives des sites
- statistiques d’utilisation et volumétrie
- fiche technigque de raccordement
- informations administratives
- informations techniques des services souscrits

.
Symim,
e,

<€

o & 1-
v S

Monday, May 10, 2010



Portail SYRHANO

Acces
- URL
ST, - https://portail.crt.syrhano.net
€ 9 C <% https://portail.crt.syrhano.net/ S O -
{5’ sYrHANO 2 |~ acces securise

L

- identifiant : adresse de courrier
éléctroniqgue du contact technique

- envoi des mots de passe dés lundi
10 mai 2010
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Portail SYRHANO

Onglet : accueil

- Tableau de bord

- regroupant I'ensemble des

[ ] [ ] [ ]
INtformations importantes

L\ CRT12729832905 (POP - DEPE-CH) 2010-0504 16:32:12 15 208 $9m
Khets dincident -
rrrrrrrr = L\ CRT_1272571786 (POP - SER-CRMAN) 2010-04-29 22:11:11 & 1% 20m
Wkets en aitente L\ CRT_1272443464 (POP - ELEEUF-UT) 2010-04.28 10:34:29 8] 020 57

"y [ )
L1\ CRT_1272380624 (POP - SER-CRHAN) 2010-04-27 17:08:11 $) 200 23m o 4
L\ CRT_1272011328 (POP - GO-MEDIA) 2010-04-23 10:35:03 131 020 $7m I e u reS ea u

- tickets en cours
- weather map

- Informations personnalisées

- volumétrie des sites

- disponibilité des interfaces de
raccordement
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Portail SYRHANO
Onglet : exploit

Portail - Edition d'une At

€3 | 4 b by s e e, 15 roes0 s \ersion en ||g ne de la fiche de

{§ | SYRHANO e )
o raccordement technique
- contient les informations

permettant la configuration des
— — équipements et outils de
A e ——— : Su perV|S|On

Interface physique / logique CHU-3K Ci1/0/1

T VLAN SERVICE 1P RENATER SERVICE IP VibrisNet SERVICE P VPN |

- Génération automatigue de travaux
r———— apres modifications

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

- Génération d'une version PD

- pour signature et envoi au CRIHAN
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Portal
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Lo réseau régional pour 'Enseignement ot la Recherche.

Portail SYRHANO
Onglet : tickets

- Acces aux tickets SYRHANO

- suivi des travaux et incident en

Cours
- historique des tickets

- Déclaration de travaux

- formulaire de saisie

ANO
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Pertail - Mypervision services »

€ 9 c Q https://portall.crt.syrhano.net/hypervision-naglos /service -view'obje d=631

§ | SYRHANO

GE1/0/1 sur chu-3k

INFORMATIONS

ETATS

Status information

Portail SYRHANO
Onglet : hypervision

- Information détaillée

- liste des points de raccordement

- statistiques d’utilisation et
volumétrie détaillée

- Liste des derniers événements

- changements d’état récents
- prise en charge par le NOC
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Portail SYRHANO

Onglet : configuration

Portadl - Changer son mot X P

(.. 2 C Y hups://portail.crt.syrhano.net/configuration /changepasswd 8 » 0O~ F- o I nfo rm atio n S pe rSO n n el |eS

Bonjour Alain BIDAUD
J_.'- S_YB!!AN.Q Deconnexion

ACOU Explon Hypervisic Configuration
SO SYRHANO 3 &

e 1> e oo ot 2o oo - modification des informations de
? ., \. contact (téléphone, malil, ..)

—5 Nouveau mot de passe

- changement du mot de passe

Mot de passe actuel
Nouveau Mot de passe
Confirmation

Lt
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Portail SYRHANO
Demonstration




Portail SYRHANO - Démonstration
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Portail SYRHANO
Premiere connexion




Portail SYRHANO

Fiches de raccordement

Porta Fches SYRMAND

€ 9 C 1r hps//pontail et syrhansnet/exslot-syrhaso-Aches [index » D F-

3 srmano i - Pour chaque établissement, une
== version informatisée est en ligne

e e | sur le portail
i - v SR S e 1 - les outils de supervision sont
- ) e | — configurés a partir des indications
T e portées dans la fiche
kkkkk S S S - actuellement le contenu technique
..... : T e == des fiches correspond a |'état de
..... : e o configuration des équipements
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8§ | SYRHANO
FICHE TECHNIQUE DE RACCORDEMENT SUR SYRHANO

(N*(Attribué par le CRIHAN) {Nom du site sur SYRHANO Po rt a i I S Y R H A N O

SY3-004-01

Désignation de I'établissement P ro c é d u re S

Nom ou raison sociale : CRIHAN

Representée par:  Daniel PUECHBERTY

Adresse : Technopdle du Madrillet 745 avenue de I'Université
Code postal : 76800

pentefig i — Valider I'ensemble des informations

Téléphone : 0232914291

T 529142 en ligne pour chaque fiche

Mél : crihan-admin@crihan.fr
Désignation du site a raccorder

Nom ou raison sociale : CRIHAN - ContaCtS admin/teCh

Representée par : Hervé PRIGENT

Adresse : Technopole du Madrillet 745 avenue de 'Universiteé

Cos osa: 7680 - informations techniques pour la

Localité : SAINT ETIENNE DU ROUVRAY
ong . DN "1 . ° °
bt configuration des services
opie : 0232914292
Mél : crihan-tech@crihan.fr

Correspondant technique - Imprimer la fiche et la renvoyer

Nom : Alain

Tikhone  amsatsonne signée au CRIHAN

Télécopie : 0232914291

- pour la fin juin 2010 au plus tard

Correspondant technique 2
Nom : Herveé

Prénom : PRIGENT

Téléphone : 0232914291
Télécopie : 0232914292

Mobile : 0607362720

Mél : herve.prigent@crihan.fr

Fiche technique de raccordement sur SYRHANO - Version 1.3.4 du 8 février 2010 Pages 1/14
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Procédures d’exploitation
Rappels




Exploitation
Signalisation

- Points d’entrées

- Portail NOC SYRHANO

- https://portail.crt.syrhano.net
- Courrier électronique

- hoc@crt.syrhano.net
- Téléphone

- 0970207627

.........................................
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BYRAANGITCKITINCOINT, FOF . DEPPE O ICRT 127290209 | TVOLUTON
May £ 2910 229 19 PV ONT 402 90

at

Tickets

- Information

- type d'incident et localisation

- description

et impact

- évolution et sites impactés

- Envoi des tic

Kets

- ensemble des contacts techniques

- a chaque nouvelle itération

- Nouveautes

- lien vers le portail SYRHANO
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o006 [SYRHANO][TICKET][INCIDENT] POP - DIEPPE-CH | CRT_1272983295 | EVOLUTION — Inbox

~ % ™ G 1 " " P r—\ P
o B LS o) ) W

Delete Junk Reply Reply All Forward Print To Do

From: noc@crt.syrhano.net
Subject: [SYRHANO)TICKET][(INCIDENT] POP - DIEPPE-CH I CRT_ 1272983295 | EVOLUTION
Date: May 6,20102:20:19 PM GMT+02:00
To: sites-tech@crt.syrhano.net
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O006 [SYRHANO][TICKET][INCIDENT] POP - DIEPPE-CH | CRT_1272983295 | EVOLUTION — Inbox

O 8B ) (N SKow) @B ()
Delete Junk Reply Reply All Forward Print To Do

From: noc@crt.syrhano.net
Subject: [SYRHANOJTICKET][INCIDENT] POP - DIEPPE-CH ICRT_ 1272983295 | EVOLUTION
Date: May 6,20102:20:19 PM GMT+02:00
To: sites-tech@crt.syrhano.net

Ticket runéro : CRT_1272983235

Ref .Portail : 2 9 N
Type

Etat

Pricrite :

Date d'ouverture T 2010-95-904 16:32:12
Début d'incident : 2010-95-94 16:40:00

Monday, May 10, 2010



O006 [SYRHANO][TICKET][INCIDENT] POP - DIEPPE-CH | CRT_1272983295 | EVOLUTION — Inbox

O 8B ) (N SKow) @B ()
Delete Junk Reply Reply All Forward Print To Do

From: noc@crt.syrhano.net
Subject: [SYRHANOJTICKET][INCIDENT] POP - DIEPPE-CH ICRT_ 1272983295 | EVOLUTION
Date: May 6,20102:20:19 PM GMT+02:00
To: sites-tech@crt.syrhano.net

Ticket runéro : CRT_1272983235

Ref .Portail : 2 9 N
Type

Etat

Pricrite :

Date d'ouverture : 2010-95-04 16:32:12
Début d'incident : 2010-@5-94 16:40:00
Deszcription

Perte de connexion avec le POP du CH de Dieppe.
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000 [SYRHANO][TICKET][INCIDENT] POP - DIEPPE-CH | CRT_1272983295 | EVOLUTION — Inbox

CO 8 ) (KR s (= (&
Delete Junk Reply Reply All Forward Print To Do

From: noc@crt.syrhano.net
Subject: [SYRHANO)TICKET][INCIDENT] POP - DIEPPE-CH I CRT_ 1272983295 | EVOLUTION
Date: May 6,20102:20:19 PM GMT+02:00
To: sites-tech@crt.syrhano.net

Ticket runéro : CRT_1272983295

Ref .Portail : 2 9 N
Type :

Etat H

Pricrite 1 Moyen

Date d'ouverture : 2010-95-04 16:32:12
Début d'incident : 2010-@5-94 16:40:00

Perte de conmexion avec le POP du CH de Dieppe.

2010-05-06 14:20:14(M3)
Autre coupure de la journde du mercredi 5 nai 201@ : 12hH8S - 13h10

2019-05-95 11:35:18(M3)
Mouvelle coupure électrique de 11040 & 11h30.

2019-05-05 11:19:272(M)
Mouve lle coupure électrigue de 11h20 4 11h3S.

2010-05-0% 99:27:07(M1)
Les coupures électriques sont dies @ un probléne de nise & la terre. Ce probléme concerne tout |'hépital.

2010-05-05 99:20:40(R7)
Nouvelle coupure électrique ce matin de OSh35 & ESh4S,

2010-05-04 19:06:372(/)
Nouve lle coupure électrigque de 18045 & 10M1S,

2018-05-04 17:39:01(C3)
Une nouvelle coupure électrique s'est produite & 17HZD. L'interruption a durd environ de 10 minutes.

2010-05-04 16:37:55(C3)
Le service informatique du CH de dieppe nous confirme bien wne coupure électrique. Cette coupure électrique est terninde, le POP ezt de nouveou opérationnel

2010-05-84 16:32:31(C3)
Validation de prise en chorge du ticket

2010-05-04 16:32:12(C8)
Nous soupcormons une coupure électrique, aucun équipement réseau du POP n'est visible.
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000 [SYRHANO][TICKET][INCIDENT] POP - DIEPPE-CH | CRT_1272983295 | EVOLUTION — Inbox

CO ) (RS (=) ()
Delete Junk Reply Reply All Forward Print To Do

From: noc@crt.syrhano.net
Subject: [SYRHANO)TICKET][INCIDENT] POP - DIEPPE-CH I CRT_ 1272983295 | EVOLUTION
Date: May 6,20102:20:19 PM GMT+02:00
To: sites-tech@crt.syrhano.net

Ticket runéro : CRT_1272983295

Ref .Portail

Type :

Etat H

Pricrite 1 Moyen

Date d'ouverture : 2010-95-04 16:32:12
Début d'incident : 2010-@5-94 16:40:00

Perte de conmexion avec le POP du CH de Dieppe.

2010-05-06 14:20:14(M3)
Autre coupure de la journde du mercredi 5 nai 201@ : 12hH8S - 13h10

2019-05-95 11:35:18(M3)
Mouvelle coupure électrique de 11040 & 11h30.

2019-05-05 11:19:272(M)
Mouve lle coupure électrigue de 11h20 4 11h3S.

2010-05-0% 99:27:07(M1)
Les coupures électriques sont dies @ un probléne de nise & la terre. Ce probléme concerne tout |'hépital.

2010-05-05 99:20:40(R7)
Nouvelle coupure électrique ce matin de OSh35 & ESh4S,

2010-05-04 19:06:372(/)
Nouve lle coupure électrigque de 18045 & 10M1S,

2018-05-04 17:39:01(C3)
Une nouvelle coupure électrique s'est produite & 17HZD. L'interruption a durd environ de 10 minutes.

2010-05-04 16:37:55(C3)
Le service informatique du CH de dieppe nous confirme bien wne coupure électrique. Cette coupure électrique est terninde, le POP ezt de nouveou opérationnel

2010-05-84 16:32:31(C3)
Validation de prise en chorge du ticket

2010-05-04 16:32:12(C8)
Nous soupcormons une coupure électrique, aucun équipement réseau du POP n'est visible.

NOC-SYRHAND
CRT~ INFORMAT | QUE
Tel. 09 70 20 %6 22

Enail : nocfiort.surhono.net
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Procédures

Portall - Tickets dincidents
4|» P+ A hitps )/ portail crt syrhano set ftickets-incidents / Index C | (Qr Coogle

Portail ~ Tickets dincidents -

Deconnexion

F Tp— S Exploitation : tickets

cioawT e cours - Le portail SYRHANO est le moyen le

N\ Incidents (7 TR T
2 CRY_1272571786 (POP - SER-CRIHAN ” .l: " 9 o _]"r: s» B3 4 MOY . N .
TICKET N° CRY_127287178¢ @ Hstorique p us Sll I Ip e pOur Ouvrlr U| I tIC et et
O APPELANT Aaw BCAUD
DATE OUVERTURE 20000629 22:11:11 ° V4 °
i.‘ SEBUY DINCIOENY 20000429 22:20.00
» ut Pan Stéphase Pavy
SLsChIPTION Trathic important vors o ben Renate,r wite & b swortie do s mbe &
o June rouvelie verson Lburty
» SITC IMPACTES Tous
mn ) X 00429 T 11118 AUTEUR Saptane Pyvy ETATY £n conrs PRIORITE MOver
» 2 Pl
£V - pre Validation de prise en charge du ticket
cs ' 9
meisage evrvvayd b
AN ' I crihan-techiicrhan ir; slain bidecdfcrBan fr; L. Ir; spport§ot. fr

2010-04-28 6§ 00h

» CRT_1272443464 (POP - ELBIUF-IUT) vt oom L RN NFO.
» CRY_1272380624 (POP - SER-CRIHAN) f%‘;;"l"” “"_‘:r: ARG e MOY.
» CRT_1272011328 (POP ~ GO-MEDIA) ol = WS o EEES MOY.
» CRT_1271059883 (SITE - CRIMAN) Taieas 2 A A BENEE MOY.
» CRY_1270221156 (POP - LEHAVRE - SHUMANN) Jl.'(?):ll(;;):-oz ”‘2117’: s» RS 4 MOY,
+ CRT_1267003495 (POP - SER-CRIHAN) ey v S A HENEE BAS

SYRHANO 42

Lo réseau régional pour 'Enseignement ot la Recherche.
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Service de supervision
NDS




'

NAGIOS (MySQL)

J—C

Nagios v.3
Centreon v.2

8

NDS (MySQL)

=

It

Supervision

- Service de supervision
=

o - écrar\ de supervision déporté dans
les sites
B : . ,
/th Q)NHDS - visuel configurable par écran
o Jlwos - vision temps réél du réseau et des
NVS S i
incidents
RN
- g N - Visualisation possible au travers de
D \QR 1
s 1 terminaux type PDA

- Service disponible aujourd’hui

3 1
w* o
) SYRHANO
& L
= 5 L
Q' f Le réseau régional pour I'Enseignement et la Recherche

*
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Stockage
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Stockage
...en ligne sur SYRHANO

- Valoriser des résultats de recherche

- Mise a disposition d'un espace
collaboratif avec des partenaires

- Stockage / archivage des données
numeriques

- Capacité initiale ~200To

- Trés haut débit sur SYRHANO et sur
les machines de calcul du CRIHAN

- Accessible via FTP, SFTP, CIFS

o iln
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Etablissement A

Etablissement B

N

.
o
0
I
"
%

Stockage

Evolutions vers un service de
grille (cloud)

- Reposant sur des ressources
réparties dans les établissements

- Point d’entrée unigue
- Extensible et modulaire

.........................................
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Evolution du service de stockage




Service de stockage
Service actuel

- Cluster de stockage
- environ 200To a disposition

- Raccordé directement sur
SYRHANO

- raccordement 1G et 10G
- Systeme évolutif

- volumétrie et E/S
- Accessible

- via FTP(S), SFTP, CIFS, NFS

N = ~ = = =
N 5 R N NS &
H H H H H H
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Service de stockage

- Evolution envisagée
- augmentation de la volumétrie
- ajout de nceuds dans le cluster

- sécurisation des données
- cluster de stockage sur un autre site

- Problématique dans le cadre des évolutions

- |"architecture de réplication en actif/passif n'est pas optimale
- utilisation de I'espace de stockage non optimale
- acces centralisé aux données

- Architecture de stockage de type grille (cloud)

.
Symim,
e,

<€

o & 1-
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Service de stockage

Clients - Virtualisation de l'infrastructure de
stockage

- couche d’abstraction pour l'acces
aux données

Couche d'abstraction - Point d’accés unique pour le client

- Couche d’abstraction
- traitement possible des données

- réplication automatique
‘ Infrastructure \ - répartition en fonction de différents
criteres

‘e
Symin,
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e
|

Couche d'abstraction

Etablissement A

Service mutualisé Etablissement B

Service de stockage

- Vision d'un espace de stockage
unigue et consolidé

- intégration possible d'espaces de
stockage présents dans les
établissements

- couche d’accés aux données
normalisée

- Problématique transversale

- annuaire centralisé des utilisateurs
- systeme d’authentification

Symim,
pN /\\’, *
<
o 1-
= 1 <=
& Lo réseau régional pour IEnselgnemont ot a Recherche
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Service de stockage

Etablissement A

- Etude des solutions de grille de
stockage

- SRB (Storage Resource Broker)
@ - IRODS (Integrated Rule-Oriented
S

Etablis- |4/
sement C

Stockage Data System)

=

- solutions déja déployées dans les
grands projets de recherche

- Planning
- Etude sur I'année 2010

Etablissement B

Symim,
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<
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& Lo réseau régional pour IEnselgnemont ot a Recherche
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CATA
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CATA

Service de courrier
électronique et d'espace
disque fiablilisé

- Essentiellement bureautique

- Utilisable dans le domaine DNS de
‘'utilisateur

- Depuis début 2009 : utilisation de
poltiers anti-spam et anti-virus
ronPort

- Suivi des méls, traces légales

- Statistiques, analyse des
dysfonctionnements

o 1w
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Etablissement A

Etablissement B

.
o
0Cy
I
"
%

CATA

Evolutions vers un service de
grille (cloud)

- Accessible a tout établissement
connecte sur SYRHANO

- Point d’entrée unigue
- Extensible et modulaire
- Quverture éte 2010

17 SYRHANO 56

.........................................
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Evolution du service de courrier




Service de courrier

- Service CATA

- initié début 2004 dans le cadre de la globalisation des ressources au
niveau régional

- en production depuis mi 2004
- Services offerts

- filtrage anti/spam, anti-virus
- hébergement du courrier électronique
- service d’'espace de stockage

- Limitations
- intégration aux Sl des établissements limitée
- architecture repartie pas compléetement deployee

Monday, May 10, 2010



Service de courrier

- Reprise des services de courrier électronique
- AS/AV et hébergement de boites
- Intégration avec les Sl des établissements

- création des comptes, authentification des utilisateurs, validation des
adresses destinataires

- Gestion multi-domaines

- personnalisation des différents services en fonction du domaine
- Niveau de mutualisation modulable

- adhésion a tout ou partie des services proposés
- Service basée sur une architecture de type grille (cloud)

Monday, May 10, 2010



Service de courrier

- Service modulable

- Brigues fonctionnelles

- réception des messages avec traitement anti-spam / anti-virus
- lecture des messages
- envoi des messages

- Service transversal

- service d’annuaire inter-établissements
- authentification des utilisateurs
- validation des adresses des destinataires

' in
Symim,
R <73
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Service de courrier

Annuaire

validation @ destinataire

@ serveur destinataire

Courrier entrant

|

Service

anti-spam / anti-virus
(mécanismes de redondance
et répartition de charge)

Serveur
de courrier

)

Service mutualisé

\
Serveur
de courrier

Etablissement A

Serveur
de courrier

)

Etablissement B

- Service de réception (MX) et
filtrage du courrier

- regles par domaine

- validation des adresses
électroniques des destinataires

- Redirection possible

- vers le serveur de courrier de
I"’établissement

— vers un service mutualisé

Viw
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Service de courrier

- Basé sur un systéeme de proxy

Client

-

l

Service d'acces

au courrier électronique
(mécanismes de redondance
et répartition de charge)

applicatif

) - permet de virtualiser I'accés du
service a l'utilisateur

- Redirection transparente vers son
serveur de courrier

- serveur d'établissement

(S - serveur mutualisé

- Authentification unifiée
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Service de courrier

Clnt - Objectif
fi?& ol . . . o
R - utilisation des identifiants des
ident : ogln omaine , o
mdp : %% établissements
l - Utilisation d’'une architecture
{fs\? RADIUS
d'authentification . .
— - routage en fonction du domaine
vers @domaineA vers @domaineC - aUthentiﬁcation Sur |eS annuaires

vers @domaineB

d'établissement
A ) [yt ) s1mc_J | - Capitalisation sur I'architecture
EDUROAM déja existante
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Service courrier

- Adhésion
- intégration a tout ou partie des modules du service
- Mise en production du service
- courant éte 2010
- fin juin 2010
- réunion technique d'information pour les sites SYRHANO
- architecture détaillée du service

- pré-requis pour l'intégration au service
- interconnexion des annuaires et services d’authentification
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Visioconférence




Téléprésence
Evolution du service

- Augmentation des capacités
- Actuellement 20 liens IP (SD)
- Support de la haute définition
- H.264
- Partage de documents
- H.239
- Travail collaboratif
- Web Conference

- Echéancier : fin 2010
- Consultation Région

seau régional pour 'Enseignement ot la Recherct

66
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IPv6
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IPv4

Situation actuelle

- Annonces depuis 2007

- différents RIR
- |ETF

- Les adresses IPv4 seront toutes

allouées entre 2011 et 2012

- aujourd’hui 7% de 'espace
d'adressage IPv4 est encore
disponible

- Les raisons pour passer a IPv6 ne se

posent plus !
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SYRHANO et IPv6

Etat des lieux
- Connectivité IPv6 sur SYRHANO
depuis fin 2002
- 3 établissements possedent des
prefixes v6
- peu de services accessibles en v6

- || est temps de migrer

- intégration dans les

renouvellements d’équipements,
AO, ...

SYRHANO

69




IPv6 sur SYRHANO

- Obtenir un préfixe IPv6

- service RENATER
- http://www.renater.fr/spip.php?article323

- service VibrisNet
- disponible trés prochainement

- Formation CRIHAN
- |Pv6 théorie et pratique
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DNSSEC




DNSSEC

- Le protocole DNS ne posséde pas de systeme de validation des
données

- systeme potentiellement vulnérable mais pourtant indispensable au
fonctionnement des applicatifs utilisant le réseau

- DNSSEC répond a la problématique d’intégrité des données

- en sighant les enregistrements DNS
- en validant la zone (signature) au niveau de la zone parent

- Implique un déploiement a partir de la zone racine

- impact : augmentation de la taille des réponses DNS
- https://www.dns-oarc.net/oarc/services/replysizetest

Monday, May 10, 2010



DNSSEC

Déploiement

- Serveurs racines

- 05/05/2010 : déploiement d’'une
signature de test (non valide)

- 01/07/2010 : mise en production
d'une signature valide

- Signature des TLD (Top Level
Domain) jusqu’en 2012

- 14/09/2010 : signature de la zone .fr

- Formation CRIHAN
- en préparation pour la fin 2010
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SYRHANO et les réseaux
d’initiative publique




Les réseaux d’initiative publique

- Le marché “Enseignement Supérieur et Recherche” est tres limité
- Contrairement a ce gu'il était au début de l'Internet

- || est aujourd’hui difficile pour un établissement souhaitant se
connecter sur SYRHANO d'utiliser les services d'un RIP

- Sur Rouen, infrastructure de fibres optiques gérée en régie par la CREA
- Pour ce qui concerne les délégations de service public

- Souvent, les catalogues de service ne sont pas adpatés aux besoins de
I'Enseignement Supérieur ou de la Recherche
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Grille tarifaire




Grille tarifaire SYRHANO

- Ajuster les abonnements en fonction de I'évolution des usages
- Favoriser les prises Ethernet 10Mbit/s mais aussi le 100Mbit/s

- Maintenir un niveau de participation des sites a hauteur de 25% du
co(t de fonctionnement du réseau

- Rappel : ces montants sont a payer en plus du cout de la liaison entre le
site utilisateur et le point de concentration SYRHANO le plus proche
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Rappel : raccordement sur SYRHANO

Réseau
d'établissement SYRHANO
Liaison
prise en charge
par le site utilisateur ‘

- :
i B I

p_— W ——

g o) et ees?  SYRHANO [P

[
I
Connexion directe :
(colocalisation avec le PoP) v RENATER
liaison louée
(xDSL, Ethernet filaire ou hertzien)
fibre noire
etc.

Internet

PoP le plus proche
du site utilisateur

.........................................
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Proposition de grille tarifaire
Evolution de la participation mensuelle des sites
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Proposition de grille tarifaire
Evolution de la participation mensuelle des sites

< 2Mbit/s
2 Mbit/s
10Mbit/s
34Mbit/s
100Mbit/s

1Gbit/s

Vim
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Proposition de grille tarifaire
Evolution de la participation mensuelle des sites

1999 - 2003
< 2Mbit/s 76,22€
2 Mbit/s 609,80€
10Mbit/s 1219,59€
34Mbit/s 1524,49€
100Mbit/s 2286,74€

1Gbit/s 9146,94€
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Proposition de grille tarifaire
Evolution de la participation mensuelle des sites

1999 - 2003 2004 - 2006

< 2Mbit/s 76,22€ €30
2 Mbit/s 609,80€ €450
10Mbit/s 1219,59€ €300
34Mbit/s 1524,49€ €1500

100Mbit/s 2286,74€ €2000

1Gbit/s 9146,94€ €4500
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Proposition de grille tarifaire
Evolution de la participation mensuelle des sites

< 2Mbit/s
2 Mbit/s
10Mbit/s
34Mbit/s
100Mbit/s

1Gbit/s

1999 - 2003

76,22€
609,80€
1219,59€
1524,49¢€
2286,74€

9146,94€

2004 - 2006

€30

€450

€300

€1500

€2000

€4500

2007-2009

€50

€300

€400

€1500

€4000
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Ventilation des abonnements
Année 2008 1 site

4 sites

12 sites

<2 Mbit/s
2 Mbit/s
10 Mbit/s
100 Mbit/s
1 Gbit/s

6 sites

80

Monday, May 10, 2010



Ventilation des abonnements
Projection 2010 I site

2 sites

13 sites

<2 Mbit/s
2 Mbit/s
10 Mbit/s
100 Mbit/s
1 Gbit/s

3 sites

6 sites
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Questions diverses




SYRHANO

I pour I'Ei ig t et la Recherche

Un reseau informatique mutualise
au service de |'enseignement,
de la recherche, de l'innouation

et de la sante en Haute-lormandie

UNIVERSITES GRANDES ECOLES
CENTRES HOSPITALIERS
ETABLISSEMENTS D’INTERET GENERAL
R&D PRIVEE ET PUBLIQUE

I’:’i

—

E ]
y, REGION

Liberté « Egalité « Fraternité

16 « Frater HAUTE
REPUBLIQUE FRANGAISE NORMANDIE

Association SYRHANO

Communication

- Finalisation du kakémono

rés0au régional pour IEnseignement ot Ia Recherc!
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